KLAUZULA INFORMACYJNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
dla kiientow i uZytkownikow ustug Centrum Spotkar Europejskich,,.SWIATOWID”

Administrator danych osobowych: Centrum Spotkan Europejskich ,SWIATOWID” w Elblagu, pl.
Kazimierza Jagiellonczyka 1, 82-300 Elblag.

Inspektor Ochrony Danych: kontakt: daneosobowe@swiatowid.elblag.pl lub korespondencyjnie na
adres Administratora.

Cele i podstawy przetwarzania

Pafistwa dane osobowe mogg byé przetwarzane w zwigzku z korzystaniem z ustug SWIATOWID,
w szczegolnosci w celu obstugi kontaktu i zapytan, rezerwacji i sprzedazy biletdw, realizacji umow,
obstugi ptatnosci, rozliczen, reklamacji, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, zapewnienia
bezpieczeristwa o0so6b i mienia oraz — po spetnieniu wymogoéw prawa — prowadzenia komunikacji
marketingowej.

Podstawg przetwarzania moze by¢ art. 6 ust. 1 lit. b RODO w zwigzku z zawarciem lub wykonaniem
umowy, art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zakresie obowigzkdéw prawnych, w szczegdlnosci rachunkowych
i podatkowych, art. 6 ust. 1 lit. f RODO w zakresie prawnie uzasadnionych intereséw SWIATOWID,
takich jak kontakt, obstuga reklamacji, ochrona osdb i mienia oraz ustalenie, dochodzenie lub obrona
przed roszczeniami, a takze art. 6 ust. 1 lit. a RODO, jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie
dobrowolnej zgody.

Jezeli informacje handlowe lub marketingowe sg kierowane kanatami, dla ktérych przepisy wymagaija
uprzedniej zgody, komunikacja jest prowadzona dopiero po uzyskaniu takiej zgody.

Odbiorcy danych

Dane mogg by¢ przekazywane podmiotom uprawnionym na podstawie prawa oraz podmiotom
wspierajgcym SWIATOWID w $wiadczeniu ustug, w szczegdlnoéci operatorom ptatnosci, bankom,
dostawcom systemow IT i serwiséw, podmiotom $wiadczagcym ustugi pocztowe i kurierskie, prawne,
podatkowe, windykacyjne, ubezpieczeniowe, archiwizacyjne i niszczenia dokumentéw — wytgcznie
w zakresie niezbednym do realizacji danego celu.

Okres przechowywania danych

Dane zwigzane z umowa i transakcjg beda przechowywane przez okres jej realizacji, a nastepnie przez
okres wymagany przepisami podatkowymi, rachunkowymi i archiwalnymi oraz do uptywu terminéw
przedawnienia roszczen. Dane przetwarzane na podstawie zgody bedg przechowywane do jej
wycofania, a dane przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu — do ustania tego
interesu lub skutecznego wniesienia sprzeciwu, jezeli sprzeciw jest dopuszczalny.

Prawa osob, ktorych dane dotycza

Na zasadach okreslonych w RODO przystuguje Panstwu prawo dostepu do danych i otrzymania ich
kopii, sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych w przypadkach
przewidzianych w RODO oraz wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na art. 6 ust. 1 lit. f
RODO. Zgode mozna wycofa¢ w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem
wczesniejszego przetwarzania. Przystuguje réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.



Pozostate informacje

Podanie danych wymaganych do zawarcia lub wykonania umowy jest dobrowolne, lecz niezbedne do
realizacji danej ustugi. W pozostatym zakresie podanie danych jest dobrowolne, chyba ze obowigzek
ich podania wynika z przepiséw prawa. Dane nie sg wykorzystywane do podejmowania decyzji opartych
wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu. Zgodnie z informacjami
przyjetymi przez Administratora dane nie sg przekazywane do panstw trzecich ani organizacji
miedzynarodowych.

Polityka prywatnosci

Zasady, dotyczace prywatnosci i przetwarzania danych w serwisach internetowych administrowanych
przez SWIATOWID okres$la aktualna Polityka prywatnosci opublikowana w serwisie internetowym
Centrum.



